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Cumpliendo con la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 
Particulares (“LFPD”), ponemos a su disposición nuestro aviso de privacidad:  

Responsable de la protección de los datos personales 
Display Integral de México S.A de CV. (Display) es la responsable del tratamiento y 
protección de los datos personales de sus Accionistas, Clientes, Proveedores, Socios 
Comerciales y Colaboradores; cuyo domicilio se encuentra en Chopo 594a Col. Arenal, 
Alcaldía Azcapotzalco, Ciudad de México, CDMX, C.P. 02380. 

Oficial de privacidad 
En cumplimiento con el artículo 30 de la LFPD, Display ha designado un Oficial de 
Privacidad quien es responsable de: 

• Atender cualquier solicitud de los titulares que hagan ejercicio de sus derechos. 

• Cuidar la protección de los datos personales que Display tenga en su posesión. 
Cualquier tema relacionado con el tratamiento y protección de sus datos personales, lo 
podrá contactar por correo electrónico a: emiortiz@displayintegral.com 

Datos personales que recabamos 
Los datos personales que recabamos los clasificamos de acuerdo con lo siguiente: (i) 
Identificación; (ii) contacto; (iii) financieros; (iv) información referente a productos y 
servicios; (v) sensibles.  
Respecto a los datos personales sensibles le informamos que solo obtenemos los que usted 
nos entrega personalmente, para poder realizar una relación contractual o comercial. Los 
datos personales sensibles que podremos recabar son: 

• Discapacidades y/o movilidad reducida. 
• Condiciones médicas que debe tomarse en cuenta para la relación comercial o 

contractual. 
Estos datos personales sensibles se tratarán bajo estrictas medidas de seguridad y 
confidencialidad y se conservarán mientras se mantenga una relación contractual o 
comercial. 
En caso de que nos proporcione datos personales de terceros que sean parte del proceso 
contractual o comercial, usted deberá contar previamente con el consentimiento del titular 
de dichos datos e informarle que puede conocer el presente aviso de privacidad en 
www.displyaintegral.com.  

Finalidades del tratamiento de los datos personales recabados 
Los datos personales son recabados para las siguientes finalidades Primarias: 

• Identificarlo y contactarlo. 
• Proporcionarle la información que solicite o requiera de parte de Display. 
• Prevención, investigación y atención de actividades fraudulentas y/o cualquier otro 

tipo de actividad delictiva. 
• Emitir los comprobantes fiscales por cubrir la relación comercial o contractual. 
• Atender aclaraciones, comentarios y quejas con respecto al servicio brindado. 
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• Atender situaciones de emergencia, caso fortuito o fuerza mayor, e informar a las 
autoridades competentes. 

• Cumplimiento normativo y/o contractual, así como atención a requerimientos o 
resoluciones de autoridades gubernamentales o judiciales en México. 

Los datos personales son recabados para las siguientes finalidades Secundarias que son 
distintas y que no dan origen a la relación contratada con Display, que nos permita cumplir 
con intereses comerciales: 

• Encuestas, evaluación y seguimiento de los servicios contratado. 
• Contactarlo para conocer su opinión respecto al servicio proporcionado. 
• Otros fines mercadológicos. 

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para las finalidades 
secundarias, puede negar su consentimiento solicitándolo a nuestro oficial de privacidad, lo 
cual no podrá ser motivo para que le neguemos los servicios y productos contratados. 

Transferencia de los datos personales 
Para el cumplimiento de las finalidades primarias del presente aviso de privacidad, los datos 
personales podrán ser transferidos solamente a las personas físicas o morales relacionados 
con la prestación del servicio contratado, sin que legalmente se requiera su consentimiento 
en términos del artículo 37 de la LFPD. 

Derechos ARCO 
De acuerdo con la normativa aplicable, usted tiene derecho a conocer qué datos personales 
tenemos, para qué los utilizamos y las condiciones de uso que les damos. 
De igual forma tiene derecho a solicitar que se corrija cualquier información que esté 
desactualizada, sea incompleta o inexacta o también solicitar que la eliminemos de nuestros 
registros cuando considere que no se está utilizando adecuadamente o solicitar a que sus 
datos personales sean usados para fines específicos (Derechos ARCO). 
Para ejercer sus Derechos ARCO, usted deberá solicitarlo por correo electrónico a nuestro 
oficial de privacidad, quien le informará sobre el proceso correspondiente, los plazos de 
respuesta, la forma en que haremos efectivo su derecho, y atenderá cualquier duda, queja 
o comentario que tenga al respecto. 

Modificaciones al presente Aviso de Privacidad 
Nos reservamos el derecho de realizar cambios al presente aviso de privacidad atendiendo 
cualquier nuevo requisito legal o nuevos requerimientos para la prestación u ofrecimiento 
de nuestros servicios. La versión vigente siempre estará disponible en nuestra página de 
Internet www.displayintegraldemexico.com/avisodeprivacidad 

Tratamiento indebido de datos personales 
Si usted considera que la protección de sus datos personales no fue cumplida conforme a 
este aviso de privacidad o considera que hubo alguna violación a las disposiciones previstas 
en la LFPD, su Reglamento y demás ordenamientos aplicables, podrá interponer su 
inconformidad o denuncia ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la 
Información y Protección de Datos Personales (INAI).  
Para mayor información, le sugerimos visitar su página oficial de Internet www.inai.org.mx 

http://www.displayintegraldemexico.com/avisodeprivacidad
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